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שאלות ותשובות
המדיה בתוך המרכך ללא מלח, פטנט מוגן שפותח במעבדות המחקר והפיתוח הגדולות בעולם בתעשיית הטיפול במים הידועות מזה למעלה מ 20 שנה במוניטין ובסטנדרטים חסרי פשרות, הנדסת דיוק מתקדמת, השקעה במחקר ופיתוח וייצור איכותי במיוחד.           פיתוח מדיה קטליטית חדשנית למניעת אבנית המדיה המיוחדת FILTERSORBSP3" פותחה במטרה לשמש כתחליף למרככי המים המסחריים. מאחר שבתהליך הרענון של מרככים מסחריים, מופרשים מלחים לתוך מאגרי מי הקולחין אשר גורמים לזיהום הקרקע, נדרשו חברות אירופאיות רבות על ידי הממשלות להוציא היתרי פסולת יקרים ומכאן נולד הצורך למציאת תחליף זול יותר ויעיל באותה מידה. בעיה נוספת שקיבלה התייחסות בתהליך הפיתוח של מדיית האנטי-אבנית FILTERSORBSP3" הייתה, החשש הגובר בקרב סוכנויות בריאות ומחקר אירופאיות לפיו השימוש במרככים ביתיים במדינות העולם השני והשלישי גורם להסרת מינרלים חיוניים לאדם כגון סידן ומגנזיום מצד אחד ויוצר עודף של נתרן במי השתייה מצד שני, מה שמסכן את בריאות האדם. פיתוח וייצור ה FILTERSORBSP3", נותן מענה לשני היבטים אלה, ומהווה פריצת דרך בתחום איכות הסביבה וכמוצר ייחודי בשוק הטיפול במים וריכוכם ליישומים מסחריים וביתיים, אשר הוכח כחלופה ראויה ביותר למרככים מסחריים וביתיים הפועלים במלח ואסורים על פי החוק בהתאם לתקנות החדשות.        איך מצליח ה FILTERSORBSP3 להקדים את מתחריו בשנים רבות? צוותי הפיתוח והמחקר שפתחו את "FILTERSORB SP3" הצליחו באמצעות טכנולוגיה והנדסה מתקדמים וניסיון בן 20 שנה, לפרוץ דרך בפיתוח המדיה הקטליטית מונעת האבנית ה FILTERSORBSP3".  המדיה מיוצרת בסביבת חדר נקי, תחת תקנות NSF. למדיה של  ה FILTERSORBSP3" יש מעגל ייצור ממוכן ומבוקר בדייקנות שעובר תהליכי ייצור ממוכנים רבים. התוצאה הינה ביצועים משופרים ומדיה בעלת תוחלת חיים ארוכה יותר. ייצור ה FILTERSORBSP3" נעשה באיכות הגבוהה ביותר ומספק את המדיה הקטליטית בעלת צורה עגולה מושלמת עם קיבולת ההמרה הגבוהה ביותר בשוק אשר מגבירה את ביצועיה וחייה של מערכת הריכוך .       כיצד מונע ה  FILTERSORBSP3 שבמרכך את הצטברות האבנית בצינורות בכלים? המדיה FILTERSORBSP3" מונעת את הצטברות האבנית על ידי הגברת המרת הקלציום והמגנזיום לחלקיקים זעירים בלתי מזיקים. כשהמים נכנסים למיכל הריכוך, הזרימה מושכת את המים כלפי מעלה דרך מדיית ה FILTERSORBSP3". המדיה פועלת כזרז ולוכדת את המינרלים הגורמים לקשיות המים, הלא הם הקלציום והמגנזיום, והופכת את המינרלים האלה לחלקיקים קריסטלים זעירים לא פעילים. מאחר שהמינרלים שגורמים לאבנית הפכו לחלקיקים קטנים, זורמים החלקיקים הללו שהתגבשו באופן חופשי במערכות המים ובצנרת מבלי להיתפס לדפנות הצינורות, לאביזרי המים, לשסתומים או לגופי החימום. ניסויים שנערכו מזה שנים רבות מוכיחים, שמולקולות הסידן והמגנזיום אינם מצליחים להיתפס לכל משטח ומכאן התוצאה היא של 99% מניעת אבנית!       איך עובד תהליך ה" FILTERSORBSP3? כאשר המים הנכנסים זורמים דרך מיכל מרכך המים   ועוברים ב "FILTERSORBSP3 המשיכה כלפי מעלה מזרימה את המים דרך מדיה ה FILTERSORBSP3" הספוגה. כשיוני הסידן והמגנזיום יוצרים מגע עם המדיה על פני המשטח יוני הסידן והמגנזיום, המינרלים הגורמים לקשיות המים, נלכדים על המצע הקראמי ומשתחררים ממנו כחלקיקים קריסטליים זעירים לא פעילים. חלקיקים קריסטלים זעירים אלה זורמים דרך מערכות הצנרת מבלי להיתפס לצינורות, לאביזרים, לשסתומים ולגופי חימום, כשכתוצאת מכך 99% הצלחה במניעת אבנית. בנוסף ליעילותה בפעולת ריכוך המים, מדיה ה FILTERSORBSP3" יעילה גם בניקוי האבנית הקיימת בצנרת, ובמניעת קורוזיה ובלאי של הצנרת על-ידי יצירת שכבת בידוד בגודל 3 עד 5 מיקרון למשטח הצנרת . התהליך ועבודת המרכך  אינו דורש תחזוקה, שטיפה חוזרת, מלח, או חשמל.       איך הקלציום נכנס למים? חלק גדול ממי השתייה שלנו מגיעים ממי תהום שמקורם במשקעים בצורת גשם או שלג שמחלחלים לתוך האדמה, ממלאים אזורים פנויים, בתוך שכבות חול ו אבן (היווצרויות) מתחת לפני השטח. ככל שהגשם או השלג עוברים דרך האטמוספרה, הוא מתעשר בפחמן דו-חמצוני (CO2) ומשתלב עם המים (H2O) ליצור ממס של קלציום הידוע בשם חומצה קרבונצית (H2CO3). ככל שהגשם מחלחל לתוך האדמה, החומצה הקרבונים סוחטת את הקלציום מהאבן העשיר בקלציום ונוצר מימן פחמתי [Ca2 (HCO3)]. כשתהליך הסחיטה נגמרת, המים ספוגים בקלציום וחומצת הקרבונים יוצרת איזון חומצה קרבונאטית/קלציום. איכות האדמה היא הקובעת את כמויות הקלציום והחומצה הקרבונאטית. איך נוצרת אבנית מקלציום בצנרות ובחומרה? אבנית מקלציום הינה שכבה עבה וקשה או מכסה של קלציום קרבונאט (CaCO3) שמייצרת צורות ושיעורים חריגים בגופי חימום ובצינורות וחומרה של מערכות צנרת. כשהמים המעושרים בקלציום נכנסים לבית, האיזון החומצה קרבונאטית/קלציום נתקע בתוך הצינורות. מאחר ומימן הפחמתי הינו תרכובת כימית חלשה מאוד, הגברת הטמפרטורה או תזוזה גורמות לתרכובת להתפורר וחלקים מהקלציום (Ca2) ומהמגנזיום (Mg2) ומהמימן הפחמתי כבר לא מתפוררים ונתפסים למשטחים של צינורות, מערכות חימום וחומרה. במשך הזמן, האבנית מתווספת ומאוד קשה ויקר להסיר אותה.      למה למערכת הריכוך יש קונפיגורציה של זרימה עילית? "FILTERSORBSP3" אינה מערכת ריכוך מסורתית של זרימה כלפי מטה מאחר והיא לא מחליפה כל דבר בקשיות המים, כפי שמרככי מים מסורתיים כן עושים. במקום זה, ה FILTERSORBSP3 הינה מדיה קטליטית הדורשת ספיגת מדיה מקסימאלית בזרימה עילית כדי לקבל ביצוע קטליטית מוגברת.    האם ניתן להחליף מערכת מרכך מים מסורתית (מהדור הישןֶ) במרכך מים ללא מלח ואיזה הבדל בביצוע יהיה בין שתי המערכות? כן, אפשר להחליף מערכת מרכך מים מסורתית מהדור הישןֶ במרכך מים ללא מלח. מערכת מרכך מים מסורתית מהדור הישן (עם מלח)  משתמשת  בהחלפת יונים כשקלציום ומגנזיום מוחלפים במלח. מרככים מצליחים להוציא קשיות מהמים, אך ישנם מקרים כשמרכך אינו האופציה הטובה ביותר. כיום, ערים רבות אינן מרשות פירוק המלחים לתוך מערכות מי הביוב כך ששימוש במרככי מים מסורתיים נמנע. שנית, לקוחות רבים חוששים מהמלחים שנוספו במי השתייה שלהם ומאיבוד הקלציום והמגנזיום בעת שימוש במרכך. שלישית, רוב הבתים אינם רוצים להשתמש במרככים מהדור הישן עקב הגבלת מקום ונזילות אפשריות ממיכלי מי-המלח. החלופה הטובה ביותר למרכך מים מסורתית הינה מרכך עם מדיה ה FILTERSORBSP3. בהיותה מדיה קטליטית, הופכת קלציום ומגנזיום לחלקיקים קריסטליים זעירים מבלי להוסיף כימיקלים או מלח. אפשר לומר שהמדיה פשוט פועלת כמו עמם-פליטה ברכב שהופך גזים מזיקים לגזים לא מזיקים על-ידי המרה קטליטית.       האם מיקרואורגניזמים מתווספים ביחידה הקטליטית והאם חייבים לחטא את החומר באופן שוטף? למרות שזה אינו אמור להוות בעיה, אפשר לטפל במדיה עם כלור עד למקסימום 2-3 PPM לטווחים קצרים להרוג כל חשש לחיידקים אפשריים.       מה קורה אם המצע מזוהם בחיידקים? במצבים רגילים התשובה היא לא. כאשר המדיה בשימוש היא תמיד בפעילות המזרימה העילית של המים וכתוצאה מכך המיקרואורגניזמים נדחים מאחר והם לא אוהבים תגובה קטליטית ותזוזת המדיה. חיטוי גרגרי ה FILTERSORBSP3 אינו נדרש.       למה המרכך אינו דורש שטיפה? מה מונע ממצע המדיה להזדהם? במצבים רגילים אין סכנת זיהום. צריך לזכור שהמדיה תמיד בפעילות עם זרימה עילית של המים וכתוצאה מכך המיקרואורגניזמים נדחים מאחר והם לא אוהבים תגובה קטליטית ותזוזת המדיה. חיטוי גרגרי ה חשוב לציין שאין סינון או השפעת החלפת יונים עם המדיה FILTERSORBSP3 שלנו. זכור שהמדיה הינה בזרימה עילית מתמדת כדי להגביר את התגובה הקטליטית. כתוצאה מהזרימה העילית המתמדת, אין הצטברות של כל חומר במצע הספוג של המדיה.  היא פועלת כזרז בלבד ואינה צוברת לכלוך ו/או משמשת לסינון.       האם חובה שיהיה שסתום בקרה מרכזי או שהמערכת פועלת ללא שטיפה? מאחר והתפוררות הגרגרים בספיגת זרימה עילית הינה מתמדת, שום חלקיקים תלויים במדיה ואין צורך בהליך שטיפה. אפשר לומר שהמדיה תמיד במצב שטיפה תוך כדי פעילות מאחר והיא תמיד תלויה במים במצב ספיגה. לכן, לא משתמשים בשסתום בקרה מרכזי במערכת מרכך המים של  FILTERSORBSP3. אין צורך לשטיפה ובמערכת שסתום פנים וחוץ שנבנה במיוחד עבור ספיגת זרימה עילית.       מה קורה בלילה כשאין זרימה של מים? מצע המסנן אינו תלוי כשאין זרימת מים, ולכן מצע המסנן ינוח.       מהו טווח ה pH של המדיה? מהו טווח הגבוה והנמוך של ה pH?  FILTERSORBSP3 פועל באופן אופטימאלי בין הטווחים 6 עד 9 של מדידת PH.       באיזה סוג סל פנימי צריך להשתמש מלמעלה ומלמטה לביצועים אופטימאליים? מלמעלה, אנחנו תמיד ממליצים על סל סטנדרטי מחורץ במאוזן. זה ימנע ממשיכת המדיה מהמיכל כתוצאה מזרימות מים לא צפויות. בסל תחתון Spider Vortex שמבטיח הספיגה העילית הטובה ביותר של מדיית ה "FILTERSORB SP3" בשיעורים גבוהים ונמוכים       מה מהירות החלפת הקלציום והמגנזיום מתוך התמיסה של מערכת ה FILTERSORBSP3? מערכת ה FILTERSORBSP3 תוכננה להכיל זמני מגע מהירות המגיע ל 2 שניות. התגובה הקטליטית הינה מיידית והחלקיקים הזעירים נוצרים באופן מיידי על שטחה של המדיה. אז הם מתפרקים לחלקיקים זעירים ועולים לשטח. המערכות תוכננו להפוך 99% של קשיות הקלציום ושל המגנזיום הזמניים מבוסס על שיעורי זרימה ועיצוב הציוד.       האם נבדקה המדיה לגבי השפעות בריאותיות? המדיה נבדקה ועומדת בסטנדרטים ה- 61 NSF. זהו סטנדרט בדיקה עצמאי להשפעות בריאותיות שבוצע על-ידי מעבדת עצמאית של WQA ארגון איכות המים. זוהי המערכת היחידה אשר אינה מפרישה חומרים למים ואינה גורעת מינראליים חשובים לגוף.      האם אראה גידול בחלקיקי קלציום ומגנזיום (בבתים ישנים)? מותנה בכמות וסוג שכבות האבנית הנמצאים בצנרת בביתך, יכול להיות שתראה את החלקיקים למשך כשבוע עד ששה שבועות לאחר התקנת מערכת ה SP3. תוצאות אלה יהיו זמניות ויפסקו בהדרגה. ברגע שהאבנית תוסר המכשירים והצנרת. בהתחלה, המים הזורמים דרך מרכך ה SP3 יכולים להגדיל את הקשיות במים כתוצאת מהסרת האבנית במערכת הצנרת. אפשר לראות את זה במיוחד בצד המים החמים של הצנרת ובמחמם המים מאחר ואבנית נוצרת מהר יותר במים חמים. אפשר לראות חלקיקי קלציום במרססים, ראשי מקלחת, אמבטיה, ומדיח כלים. תנאים אלה זמניים ונשארים רק במשך תקופת הסרת האבנית. ייתכן ויהיה עודף הצטברות אבנית במחמם המים ויידרש ניקוי על-ידי פתיחת שסתום הניקוז התחתון במחמם המים החמים. תוודא שמקור החשמל או החימום מכובים! שטוף את האבנית המשוחררת על-ידי חיבור צינור לשסתום הניקוז. ייתכן ותצטרך לחזור על פעילות זו למשך מספר שבועות עד שהאבנית הוסרה מהצנרת וממחמם המים. החדשות הטובות הן שמחמם מים נקי משתמש בהרבה פחות חשמל או גז כדי לשמור על מים חמים. אפשר לזרז את תהליך הסרת האבנית על-ידי פתיחת כל שסתומי המים החמים בבית פעם או פעמיים בשבוע עד שהאבנית הוסרה מכל הצנרת ועד שהמים זורמים באופן נקי.       אם קשיות המים תיבדק לאחר התקנת המערכת, האם רמת הקשיות תשתנה? אם בודקים את המים לאחר התקנת המערכת  באמצעות נייר לקמוס או טיפות לבדיקת קשיות אנו נמצא שרמת קשיות המים תישאר באותה רמה וייתכן שהתוצאה תהיה ברמה מעט גבוהה יותר כתוצאה מהסרת האבנית הקיימת מהצנרת. תוצאה זו מדגישה את האמור לגבי השארת המינראליים במים וההוכחה לעובדה שאין שינוי כימי במים. בדיקה זו אינה הבדיקה הנכונה ליעילות המערכת.       איך אוכל לבדוק את המדיה? הדרך הקלה ביותר לקבלת תוצאות משכנעות היא בשימוש שתי מחבתות. שמים שתי מחבתות על תנור, אחד מלא במים הלא מטופלים והשני מלא במים המטופלים על-ידי מרכך המים SP3. ככל שהמים מתקרבים לרתיחה, שכבת קלציום חזקה תיווצר בתחתית ובצידי המחבת. לעומת זאת לא תיווצר שכבת קלציום קשה בתחתית ובצידי המחבת עם המים המטופלים ותופיע תפוצת קריסטלי קשיות בתחתית המחבת בדיוק לפני הרתיחה. (ראה: תוודא לא לרתוח את המים לגמרי כי הקריסטלים ייקשו ויישרפו בתחתית המחבת.) שיטה קלה נוספת הינה להתבונן בציוד חימום ובמכשירים שכבר מכוסים באבנית. לאחר התקנת מערכת מרכך המים SP3, במשך הזמן אבנית קיימת במערכת המים תפורק וההצטברות הלבנה תתחיל להיעלם. לקוחות התבוננו שלאחר תחילת השימוש במערכת מרכך המים ללא מלח, מכשירי החשמל וראשי המקלחת שלהם התחילו להתנקות משנים רבות של הצטברות אבנית.       האם ההרגשה בזמן הרחצה שונה? לאחר העלמות מלאה של האבנית הקיימת, לקוחות רבים אמרו שהם מרגישים תחושת משי בעת הרחצה וששערותיהם הרבה יותר נקיות מאשר לפני הטיפול ב FILTERSORBSP3. השימוש בסבון נעים יותר וחסכוני יותר, נדרשת חצי מכמות הסבון שנדרשה קודם לכן במים רגילים.      האם אראה שינוי בכביסה? לאחר העלמות מלאה של האבנית הקיימת, הכביסה שלך תצא הרבה יותר נקייה, הרבה יותר רכה, ותוחלת חיי הבגדים תהיה ארוכה יותר.       מה עלי לצפות ממדיח הכלים שלי לאחר התקנת מרכך ללא מלח? מדיחי כלים משתמשים בצד המים החמים של הצנרת והמים מאוד חמים בעת מחזורי הניקוי והייבוש של הכלים. ייתכן שבהתחלה תראה סימנים חריגים בכלים כתוצאה מהסרת האבנית ההולכת ומתרחשת. ייתכן וקריסטלי הקלציום יתפרקו חזרה לתוך תמיסה באם אתה משתמש בסבון שטיפת כלים קשה עם pH נמוך, כלור גבוה ופוספטים. סבונים קשים יכולים לפרק את הקריסטלים ואז יכולים לגרום לסימנים בכלים. יהיה חשוב להפחית את השימוש בסבון עד ל 50%. וודא שאתה משתמש בסבוני כלים הידידותיים לסביבה. ייתכן ותצטרך לנסות מספר סבוני כלים טבעיים לחלוטין עד למציאת הסבון הפועל הכי טוב במדיח הכלים שלך.       מה קורה עם כלים סניטריים, מקלחונים וברזים? לאחר מספר שבועות תראה את פירוק האבנית הקיימת מראשי המקלחת וזרימת המים תגבר. זכור שהקלציום שבטיפול הינו בגודל זעיר ויזרום ביתר קלות בקירות ובצידי המקלחת ודלתות הזכוכית. אנחנו ממליצים קודם לנקות את המקלחת מאבנית קיימת עם מוצר ניקוי שמפרק אבנית ישנה שהצטברה לפני התקנת מערכת מרכך ה SP3. בארץ ניתן למצוא את CLR ואולי גם מוצר בשם RAINX אשר משמשים לשמשות רכבים. כדאי לכסות את קירות וראשי המקלחת במוצר הזה כי הוא מאפשר לרוב החלקיקים הזעירים להישטף בקלות. אפשר יהיה לנגב את החלקיקים הזעירים המעטים שנשארו מאחר והם כבר לא יכולים להידבק לצידי המקלחת. כמה משמעותי הוא כמות הכלור במים? איך ישפיע יותר מדי כלור על המדיה? יותר מדי כלור במים ישפיע באופן רציני על מדיות עם יסוד שרפי. נוכחות רמות גבוהות של כיותר מדי כלור במים ישפיע באופן רציני על מדיות עם יסוד שרפי. נוכחות רמות גבוהות של כלור במים יכולים להשפיע לרעה גם על מדיה טובה כמו ה FILTERSORBSP3. רמות גבוהות של כלור במים תמד צריכות להוות דאגה רצינית. במדינת ישראל מעולם לא הגיעו רמות כלור במידה זו לצרכן הסופי.
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